Szallitasi informaciok

Oriiliink, hogy itt vagy és tetszenek a termékeink! Bizunk benne, hogy nalunk megtalaltad azt,
amit kerestél.

fme, par hasznos tudnival6 a rendelésed kiszallitasaval kapcsolatban:

Gondoskodunk arr6l, hogy az utanvéttel fizetendd rendelésedet 5 munkanapon beliil
kiszallitassuk.

Ha ugy dontottél, hogy elére utaldssal, PayPalon keresztiil rendezed rendelésed ellenértékét,
akkor megvarjuk, amig megérkezik az 0sszeg a bankszamlankra és azt kovetden kiildjiik a
csomagot. Ez esetben az 5 munkanapos hataridé modosulhat, a rendelés ellenértékének
rendezése fliggvényében.

A webboltunkba leadott rendelésedet, a rendelés feladasat koveté 2 munkanapon beliil a
Magyar Posta Zrt. - MPL Futarszolgalat (tovabbiakban: MPL Futarszolgalat) szallitja az altalad
megadott magyarorszagi cimre, postahivatalba vagy PostaPontra, attol fliggéen, hogy a
termék(ek) megrendelésekor melyik kézbesitési modot (hazhozszallitas, postara, PostaPont)
valasztottad.

A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 6ra kozott.

Az MPL e-mailben tajékoztat a kézbesités varhaté napjarol, ahogyan arrdl is kiild iizenetet,
hogy a csomag leszallitdsa megtortént az altalad kivalasztott postahivatalba vagy PostaPontra.

A Magyar Posta  Zrt. csomag nyomkovetés — szolgéltatdsa  elérhetdé a
http://posta.hu/ugyfelszolgalat/nyomkovetes linkre kattintva.

Hazhozszallitas

Ha a hazhoz szallitast valasztod, az MPL Futarszolgalat a rendelésedben szerepld szdllitdsi
cimre viszi ki a csomagot. Kérjiik, ligyelj arra, hogy helyesen tlintesd fel rendelésedben a
szallitasi cimet.

Hazhoz széllitas esetén az MPL Futarszolgalat két alkalommal kisérli meg kézbesiteni a
kiildeményt. Amennyiben az elsé kézbesitési kisérlet nem vezetett eredményre, az MPL futar
értesitdt hagy hatra a cimeden a kiildemény érkezésérdl €s az 1jboli kézbesitési kisérlet idejérdl.

A rendelés leadasanal azért kériink telefonos elérhetdséget, hogy az MPL Futarszolgalat
munkatarsa értesithessen és egyeztethessen Veled a kézbesités idejérdl €s — elsd sikertelen
kézbesités esetén — a masodik kézbesités idopontjarol. Ha a masodik kézbesitési kisérlet is
meghiusul, az MPL Futarszolgalat ismételten értesit6t hagy cimeden, melyen feltiinteti azt a
postahelyet és 6rzési id6t, ahol és ameddig atveheted a csomagodat.

PostaPont, Postara szallitas

A Magyar Posta Zrt. lizleti partnerei révén lehetéséged van nemcsak postahivatalba kérni a
rendelés kézbesitését, hanem az orszagszerte elérheté 3000 PostaPont egyikére is kérheted
csomagod kiszallitasat.


http://posta.hu/ugyfelszolgalat/nyomkovetes

A PostaPont eldnye, hogy nem kell hazhoz kérned a csomagot és nem kell igazodnod a postai
nyitvatartashoz. Vegyiink példaul egy olyan, kdzeledben 1évé MOL benzinkutat, amely egyben
PostaPont is, igy akar egy tankolds, egy jo kavé mellett még a csomagodat is at tudod venni és
— ha utanvéttel kérted — ki is tudod fizetni. Ugye, milyen egyszerii?

Ha kényelmesebb szamodra, kérheted a rendelés leszallitasat a kdzeledben 1évo postahivatalba
IS, ez esetben tajékozodj a postahivatal nyitvatartasi idejérol.

A postahivatalok, PostaPontok térképes listajat, cimét az alabbi linkre kattintva érheted el:

https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso

Szallitasi dijak

Hézhozszallitas dija (2 munkanapos, eléreutalds, PayPal, utanvétes fizetés esetén egyarant):
1800 forint

Postan marado, PostaPontra szallitas esetén (2 munkanapos, eléreutalas, PayPal, utanvétes
fizetés esetén egyarant): 1600 forint

20 000 forint vagy afeletti értékben torténé rendelés esetén a szallitas koltségét mi alljuk. @)

A fent megadott szallitasi dijak Magyarorszagra és 0-10 kg-ig érvényesek, 10 kg felett egyedi
dijszabast alkalmazunk.

Ingvenes hazhozszallitas

Ha 20 000 forint, vagy afeletti értékben utanvéttel rendelsz nalunk, gondoskodunk arrél, hogy
5 munkanapon beliil kézhez kapd rendelésedet. El6re utalas, PayPalon keresztiili fizetés esetén
megvarjuk, amig atutalod a rendelésed ellenértékét és utana kiildjiik a csomagot.

Felhivjuk a figyelmedet, hogy az 5 munkanapos teljesitési hataridé akkor is modosulhat, ha
postahivatalba vagy PostaPontra kéred a kézbesitést, de nem jelzed a rendelésben az altalad
kivalasztott postahivatalt vagy PostaPontot, és az erre vonatkozo6 e-mailiinkre még nem kaptunk
T8led valaszt. Erdemes a rendelés leadasanal a *Megjegyzés® cimii szabadszavas rovatban
megirni a kivalasztott postahivatal, PostaPont szdmat, cimét. Ezek cimét a
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso linkre kattintva érheted el.

Unnepek

A kardcsonyi iinnepek miatti megnovekedett csomagforgalom és kézbesités lassuldsa miatt,
minden év december 10-ig leadott és (az eldre fizetési mod kivalasztasa esetén) fizetett rendelés
esetén tudjuk szavatolni, hogy megérkezik Hozzad a csomag még az tinnepek eldtt.

Természetesen karacsonytol fliggetleniil is rendelhetsz, hiszen online, 7/24-ben varunk
webboltunkba, de ha karacsonyi ajandéknak szanod a kivalasztott terméket, érdemes észben

tartanod a december 10-i rendelési hatarid6t. Koszonjik. @)


https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso

Egovéb tudnivaldok

Kériink, hogy a csomagot a futar el6tt vizsgald meg, és a csomagon, termék(ek)en észlelt
esetleges sériilés esetén kérd a jegyzOkonyv felvételét és ne vedd at a csomagot.

Fontos tudnod, hogy ha az utanvétes rendelésedet nem veszed at és igy azt a futarszolgalat
visszahozza nekiink, és Te 0jbol leadod a rendelésed ugyanarra a termékre, akkor a rendelést
csak akkor all modunkban tujra elkiildeni Neked, ha elére atutalod a rendelésed ellenértékét és
a szallitasi koltséget (ha van). Megértésedet kdszonjiik.



